
  

平成 28 年度事業報告書 

（ 自 平成28年4月1日   至 平成29年3月31日 ） 

 

 平成２８年度は、６月１日からの本丸御殿第２期公開が始まった好影響もあり、来場者

は増加傾向でスタートしたが、下半期に入ると来場者数の増加を牽引していた海外からの

来場者が減少傾向に転じ、結果として年度を通じて前年度を上回る方々が名古屋城を訪れ

たが、スタート当初の勢いに陰りが見られたところである。当協会の事業においては、 

名古屋城重要文化財等展示収蔵施設の建設に向け、西の丸展示館を解体するなど具体的な 

作業に着手すると共に、「公益目的支出計画」の確実な実施、「名古屋城業務」・「駐車場 

業務」においては、蓄積した知識と経験を生かし、着実に業務を終了することができ 

ました。また、その他事業においても、効率的な運営を行い、経費削減に努めた結果、 

一定の成果を収めることができました。 

 以下、事業の概要について報告します。 

 

Ⅰ 実施事業（公益目的事業） 

１ 情報提供事業 

（１）名古屋城の案内、名古屋市及び周辺の観光等の情報提供を行うとともに、 

落し物などの対応を図るなど入園者の利便に供するために、名古屋城総合 

案内所の運営を行いました。 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

（２）名古屋城見学コースリーフレット（正門スタート版・東門スタート版）を 

     作成（日本語改定版）し、入園者に提供しました。また、今年度より英語版も 

     作成し、提供しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設置場所：正門横休憩所内 

来所者数：39,334 人 

     （うち、外国人 2,984 人） 

 質 問 数：38,777 件 

      （うち、名古屋城関係 33,004 件） 

 主な質問：見学順路、おもてなし武将隊、 

      日本 100 名城、交通アクセスなど 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

印 刷 数：100,000 枚 

  （内 訳） 

    【日本語改訂版】 

正門スタート版 20,000 枚 

東門スタート版 20,000 枚 

【日本語（表）・英語（裏）版】 

      正門スタート版 20,000 枚 

      東門スタート版 40,000 枚 



  

２ 教育文化事業 

（１）名古屋城の魅力向上に資するため名古屋城内において次の事業を実施しました。 

ア．名古屋城本丸御殿第 2 期公開記念イベント 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「本丸御殿障壁画（複製パネル）で写真を撮ろう」 

 

開 催 日：平成 28 年 6 月 1 日（水） 

4 日（土）・ 5 日（日） 

11 日（土）・12 日（日） 

 

 会  場：内苑（仮設テント） 

 

 内  容：第 2 期公開された、本丸御殿対面

所上段之間の風俗図より「加茂競

馬」の部分を拡大し、複製パネル

として設置すると共に、羽織など

の衣装等も用意し、自由に写真を

撮影できるコーナーを設置しま

した。 

 

 利 用 者：1,525 人（5 日間） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「郷土玩具と俳句の競演」 

 

 期  間：平成 28 年 6 月 1 日（水）～6 月 

      28 日（火） 

 

 会  場：御深井丸展示館 

 

 入館者数：10,391 人 

 

 展示内容：第 2 期公開された、本丸御殿対面 

      所障壁画の中から、「くらべうま」 

      「田植え」をテーマに名古屋高等 

学校文学部（第 18 回俳句甲子園 

優勝）の皆さんに俳句を詠んで 

いただき、郷土玩具と競演させ 

ました。 

 

 

 

 



  

イ．名城市民茶会 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第１２４回名城市民茶会 

 開 催 日：（平成 28 年 3 月 27 日（日））、 

4 月 3 日（日） 

会  場：城内茶席（猿面席、広間席、野点席） 

利用者数：1,027 人（2 日間） 

 

 

第１２５回名城市民茶会 

 開 催 日：平成 28 年 11 月 6 日（日）、 

      11 月 13 日（日） 

 会  場：城内茶席(猿面席、広間席、野点席) 

  利用者数：1,047 人（2 日間） 

 

ウ．金の茶釜で味わうお抹茶シリーズ（会場：二の丸茶亭） 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

「さつき 金の茶釜」 

期  間：平成 28 年 6 月 1 日（水）～6 月 

      5 日（日） 

 利用者数：602 人（5 日間） 

 

 

「紅葉 金の茶釜」 

 期  間：平成 28 年 11 月 24 日（木）～ 

      11 月 27 日（日） 

 利用者数：430 人（4 日間） 

 

 

「新春 金の茶釜」 

 期  間：平成 29 年 1 月 2 日（月・祝）・ 

      1 月 3 日（火） 

 利用者数：508 人（2 日間） 

エ．名古屋城でチャレンジ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

名古屋城の歴史「石垣の拓本を採ろう！」 

 開 催 日：平成 28 年 7 月 23 日（土） 

 会  場：城内塩蔵構西側石垣 

 参加者数：12 組 26 人 

 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

名古屋城茶の湯体験「茶席の見学をしよう！」 

 開 催 日：平成 28 年 11 月 19 日（土）・ 

      11 月 20 日（日） 

 会  場：二の丸茶亭、城内茶席 

 参加者数：14 組 28 人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

名古屋城スタンプラリー「宝探しをしよう！」 

 開 催 日：平成 29 年 1 月 7 日（土）・ 

      1 月 8 日（日）・9 日（月・祝） 

 会  場：城内 

 参加者数：1,129 組 2,258 人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

名古屋城の自然「野鳥を見つけよう！」 

 開 催 日：平成 29 年 2 月 12 日（日） 

 会  場：城内 

 参加者数：8 組 11 名 

 

 

 

オ．名古屋城の自然・昆虫展 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

期  間：平成 28 年 7 月 21 日（木）～  

8 月 31 日（水） 

会  場：天守閣１階展示室 

展示内容：昆虫標本の展示 352 種 829 頭 

      アオスジアゲハの一生を写真 

パネルで紹介 

      昆虫名前あてクイズコーナー 

     クイズ応募者数 1,527 人  

（展示内容アンケート結果） 

 よかった 87％・ふつう 12％・よくない 1％ 

   



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）名古屋城の魅力向上に資するため、名古屋市等が主催者となり企画・実施する

事業に、主催者の一員として参加し、円滑な事業の実施に協力しました。 

 

ア．名古屋城春の陣 

開催期間：（平成 28 年 3 月 26 日（土））～5 月 5 日（木・祝） 

会  場：城内一帯 

 

イ．第６５回名古屋城さつき大会 

開催期間：平成 28 年 5 月 21 日（土）～6 月 5 日（日） 

会  場：西之丸 

 

ウ．親子梅の実収穫体験会 

開 催 日：平成 28 年 6 月 4 日（土） 

会  場：城内梅林 

参加者数：13 組 31 人 

 

    エ．名古屋城石垣の拓本をとる（愛知善意ガイドネットワーク 2016 第 1 回交流会） 

       開 催 日：平成 28 年 7 月 23 日（土） 

       会  場：城内塩蔵構西側石垣 

       参加者数：27 人（うち、外国人 14 人） 

 

    オ．名古屋城宵まつり 

       開催期間：平成 28 年 8 月 5 日（金）～8 月 15 日（月） 

       会  場：城内一帯 

カ．名古屋城初開門「干支の置物プレゼント」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

開 催 日：平成 29 年 1 月 1 日（日）・ 

      1 月 2 日（月・祝） 

 会  場：正門、東門 

 数  量：1,000 個 

 

キ．季節の草花でお出迎え！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

期  間：平成 28 年 4 月 1 日（金）～平成 

      29 年 3 月 31 日（金） 

 内  容：四季の草花（和物）を植えたプラ

ンターを施設などに設置 

 設 置 数：舟形プランター7 個、 

丸鉢（大）4 個、丸鉢（中）4 個、

丸鉢（小）4 個 



  

カ．名古屋城特別展「描かれた名古屋城、写された名古屋城」 

       開催期間：平成 28 年 10 月 8 日（土）～11 月 23 日（水・祝） 

       会  場：天守閣２階展示室 

       入場者数：51,166 人 

 

    キ．第６９回名古屋城菊花大会 

       開催期間：平成 28 年 10 月 23 日（日）～11 月 23 日（水・祝） 

       会  場：西之丸、本丸御殿孔雀之間 

 

    ク．第６１回全国らんちゅう品評大会 

       開 催 日：平成 28 年 11 月 13 日（日） 

       会  場：二之丸東庭園 

 

    ヶ．名古屋城本丸御殿対面所等公開記念「百花絢爛 in 名古屋城」 

       開催期間：平成 28 年 12 月 16 日（金）～12 月 25 日（日） 

       会  場：本丸御殿、西之丸梅林南側 

 

    コ．第４３回名古屋城つばき展 

       開催期間：平成 29 年 3 月 4 日（土）～3 月 13 日（月） 

       会  場：西之丸、本丸御殿孔雀之間 

 

    サ．名古屋城本丸御殿ＰＲイベント実行委員会事業 

○平成の名古屋市民の森づくり in 木曽 2016 

       開 催 日：平成 28 年 5 月 14 日（土） 

       会  場：長野県木曽郡木曽町戸立の森 

       参加者数：119 人 

○平成の名古屋市民の森づくり in 中津川 2016 

   開 催 日：平成 28 年 9 月 10 日（土） 

   会  場：岐阜県中津川市加子母福崎の森 

       参加者数：108 人 

 

    シ．名古屋城検定実行委員会事業 

     ○名古屋城検定教養講座 

       開 催 日：平成 28 年 7 月 23 日（土） 

       会  場：鯱城ホール 

       参加者数：317 人 

○名古屋城検定公開講座 

       開 催 日：初級コース 平成 28 年 8 月 27 日（土） 参加者数 44 人 

            中級コース 平成 28 年 9 月 10 日（土） 参加者数 68 人 

        上級コース 平成 28 年 9 月 17 日（土） 参加者数 52 人 

   会  場：名古屋能楽堂会議室 

 ○名古屋城検定（初級 第 10 回・中級 第 8 回・上級 第 7 回） 

   開 催 日：平成 28 年 11 月 12 日（土） 

   会  場：名古屋市公会堂 

   受験者数：初級 155 人、中級 98 人、上級 77 人 



  

（３）「名古屋城」、「近世」を中心とする郷土の歴史・文化について理解・普及を図る 

ために、郷土の歴史・文化に関する資料の展示・貸出並びに書籍の刊行等を 

次のとおり行いました。 

ア．蒐集資料の貸出 

       ＨＰなどで、当協会の所蔵する資料を紹介すると共に、実資料等を無償で 

貸出しました。 

ＨＰ公開タイトル 内 容 等 

尾州名古屋コレクション 

蒐集した郷土に関する資料のうち、武器・

武具、藩主の書状、絵画、版画など 433

点を公開 

郷土玩具コレクション 
蒐集した愛知県内の郷土玩具（土人形・か

らくり玩具）など 193 点を公開 

 

貸出先等 資料名等 

天守閣常設展示 

（3 階、4 階、5 階） 

 

自 平成 28 年 4 月 1 日（金） 

至 平成 29 年 3 月 31 日（金） 

 

※順次展示替え 

版画 第三師団郭内之図 1 枚 

名古屋熱田名所地図 1 枚 

名古屋明細地図 1 枚 

版画 名古屋離宮城之図 2 枚 

黒漆塗葵紋付若松唐草文様蒔絵長持 １棹 

版画 金城及名古屋名所図 1 枚 

黒漆塗葵紋付千両箱 １箱 

透漆塗三千両箱 1 箱 

矢屏風 １点 

梨子地葵紋付蒔絵提重 １揃 

尾州家御船蔵御構絵図 １枚 

尾州家御召小早船四天丸御屋形之図 １枚 

黒漆塗丸鷹羽違紋付松竹梅蒔絵耳盥 １組 

茶碗（御深井丸焼） １口 

黒漆塗唐草蒔絵鏡掛・鏡箱 １揃 

梨子地葵紋付なつめ １点 

伊予札紺糸綴陣羽織 １領 

 

特別陳列 

「よみがえる 

名古屋城本丸御殿」 

（天守閣２階展示室） 

（自 平成 28 年 3 月 26 日（土）） 

至 平成 28 年 5 月 8 日（日） 

関ヶ原合戦図絵巻 １巻 

版画 名古屋第三師団観兵式之図 1 枚 

名古屋城御本丸御殿御間之図 1 枚 

名古屋城本丸御殿御成図 2 枚 

名古屋城本丸御殿指図 1 枚 

名古屋城本丸御殿中之図 1 枚 

名古屋城御本丸御廻り之図 1 枚 

版画 金城及名古屋名所図 1 枚 

家康と徳川十六将図 1 軸 

版画 名古屋城図 1 枚 

関ヶ原合戦布陣図 1 軸 



  

大坂夏陣布陣図・大坂冬陣布陣図 2 枚 

古写真「天守、本丸御殿 東から」 1 枚 

書「萬物生光輝」 1 軸 

 

茶席特別公開 

自 平成 28 年 5 月 3 日（火・祝） 

至 平成 28 年 5 月 5 日（木・祝） 

 

自 平成 28 年 10 月 8 日（土） 

至 平成 28 年 10 月 10 日（月祝） 

 

書「老伴無如鶴」 1 軸 

鮎菓子図 1 軸 

 

花卉図 １軸 

俳画「あはれ知るや」 １軸 

名古屋城特別展 

「描かれた名古屋城、 

写された名古屋城」 

（天守閣２階展示室） 

自 平成 28 年 10 月 8 日（土） 

至 平成 28 年 11 月 23 日（水祝） 

 

尾州名古屋城下絵図 １軸 

版画 名古屋城之真景図 １枚 

版画 名古屋城 １枚 

版画 なごや鯱三題 ３枚 

版画 名古屋金城及名所図 １枚 

版画 名古屋離宮城之図 １枚 

版画 萬国一等名古屋金城煉兵之図 １枚 

版画 名古屋鎮台行軍出営之図 １枚 

版画 観兵式之図 １枚 

版画 古今珎物集覧三枚組 ３枚続 

版画 東海道鳴海図 １枚 

版画 元昌平坂博覧会 1 枚 

柳城禁図 １冊 

名古屋城御本丸御殿御間之図 １枚 

尾張名所図会（前編）巻一 １冊 

名古屋防空演習記念絵皿 １点 

版画 名古屋城図 １枚 

版画 博覧会図 ３枚続 

写真「金鯱の出品を背にして」 1 枚 

写真「金鯱を疎開させるために組まれた 

足場」 １枚 

 

株式会社ワイズ 

昭和 10 年代の名古屋観光ホテル 

（画像データ） 

「共済組合ニュース NO.92」6 月号掲載 

（名古屋市職員共済組合発行） 

山手学院中学校 

名古屋城助役大名一覧（画像データ） 

「平成 28 年度山手学院中学校入学試験 

問題」掲載 

株式会社コンセント 

家康及び徳川十六将図（画像データ） 

「井伊直虎と井伊家 300 年」掲載 

（キネマ旬報社発行） 



  

株式会社三晃社 

金城及名古屋名所図 明治43年（画像データ） 

「名古屋城検定公開講座」資料 

享元絵巻復元模写（画像データ） 

「徳川宗春公魅力発信事業パンフレット」

掲載 

Ｋ＆Ｂパブリッシャーズ 

堀川観桜船図（画像データ） 

「大人旅プレミアム名古屋」掲載 

（ＴＡＣ出版発行） 

株式会社 

札幌映像プロダクション 

名古屋鎮台煉兵之図（画像データ） 

「JICA 北海道研修事業映像 DVD」使用 

株式会社ネオパブリシティ 

土鈴「鯱鈴」（画像データ） 

「東海歴史さんぽ」掲載 

（ぴあ発行） 

長岡造形大学（平山育男教授） 
名古屋城御本丸廻り之図（画像データ） 

学術研究資料として使用 

東海テレビ放送株式会社 
尾州名古屋城下絵図（画像データ） 

「スタイルプラス」番組内使用 

株式会社 CBC テレビ 
享元絵巻復元模写（画像データ） 

「イッポウ」番組内使用 

教育出版株式会社 

名古屋城東照宮神事山車引出シ之図 

（画像データ） 

「中学社会歴史ワーク」掲載 

名古屋市緑政土木局 

河川計画課 

堀川観桜船図（画像データ） 

「機関紙 ワカリホ５号」掲載 

（堀川街づくりの会発行） 

 

 

イ．御深井丸展示館運営 

       御深井丸展示館において次のとおり展示を行いました。 

展示会の名称・展示期間 内 容 等 

 

「匠の写真館」 

 
自 平成 28 年 4 月 1 日（金） 

至 平成 29 年 3 月 29 日（水） 

本丸御殿の復元に欠かせな

い木材の加工や、杮葺きの

屋根が完成していく様子な

どを写真で紹介しました。

完成した本丸御殿では、見

られない職人の技を写真に

て展示しました。 

 

入館者数：144,465 人 

 



  

 

郷土玩具と俳句の競演 

「郷土玩具の四季を 

若い感性が俳句で詠む」 

 
（自 平成 28 年 3 月 30 日（水）） 

至 平成 28 年 6 月 28 日（火） 

郷土玩具には、四季を感じ

させる作品が多くありま

す。郷土玩具から四季を読

み取り、名古屋高等学校（第

18 回俳句甲子園優勝）の皆

さんに、作品ひとつずつに

俳句を詠んでいただき、郷

土玩具と併せて展示しまし

た。 

 

 入館者数：39,247 人 

 

 

「動物の造形」 

 
自 平成 28 年 7 月 1 日（金） 

至 平成 28 年 9 月 28 日（水） 

 

人は、動物と古くから深い

関係にあるほか、想像上の

動物を考え出して造形化し

てきました。郷土玩具にも

動物をモチーフにした作品

が多くあります。この展覧

会では、所蔵作品の中から

動物の作品（馬・犬・猫・

虎・狐・猿・兎・牛・蛇・

鳩・鯱・龍）を取り上げ、

郷土玩具ならではの、動物

の造形を紹介しました。 

 

入館者数：59,236 人 

 

 

愛知ゆかりの郷土玩具 

「のぞいてみよう 

愛知の生活」 

 
自 平成 28 年 10 月 1 日（土） 

至 平成 28 年 12 月 25 日（日） 

郷土玩具は人々の生活から

生まれ、その土地に根付い

ているものが多くありま

す。人々の生活の根幹とな

る祭祀や古くから伝わる文

化財や説話、街のシンボル

などその土地に根付いた生

活風景をうかがい知ること

ができます。愛知ゆかりの

郷土玩具の展示と併せ、こ

の土地に住む人々の生活の

一端を紹介しました。 

 

 入館者数：22,430 人 

 

   



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ウ．書籍の刊行 

      ○本丸御殿第 2 期公開に併せ増補改訂版を刊行した、小学生（高学年）向け 

名古屋城読本「探検・発見名古屋城」を、名古屋市立小学校に在学する 

４年生に寄贈しました。 

        寄贈数：19,939 冊 

 

      ○歴史遺産である名古屋城を全国からの参加者に紹介するために、「第 54 回 

       全国小学校社会科研究協議会 名古屋大会」（10 月 20 日・21 日開催）に、 

名古屋城読本「探検・発見名古屋城」を寄贈しました。 

        寄贈数：2,000 冊 

 

 

    エ．資料蒐集 

     ○尾州名古屋コレクションの充実をはかるために、次の資料を購入しました。 

 

購入資料 資料名等 

 

版画「尾張名古屋名城」 

  発行者：福田福太郎  

印 刷：明治 25 年 9 月 13 日 

  寸 法：33.0×45.0（cm） 

  品 質：彩色砂目石版 

   

 

起土人形 

「中島一夫作品を 

中心に」 

 
自 平成 29 年 1 月 1 日（日） 

至 平成 29 年 3 月 29 日（水） 

 

一宮市で現在でも起土人形

の製作を続ける土人形作家

の家系に中島家がありま

す。この展覧会では、協会

や個人で所蔵する 5 代目 

中島一夫氏の作品を中心

に、3 代目中島佐十郎氏、 

6 代目で当代の中島一子氏

の作品を展示し、江戸時代

から続く起土人形の魅力を

紹介しました。 

 

 入館者数：24,958 人 

 



  

 

     ○郷土玩具コレクションの充実をはかるために、次の資料を寄附受入しました。 

 

受入資料 資料名等 

 

土鈴「干支鈴 酉」 

  作 者：中島一子 

  地 域：尾張（一宮市） 

寸 法：3.0×3.5×4.5（cm） 

 

土人形「鷽（うそ）」 

  作者等：桜天神社 

  地 域：名古屋 

  寸 法：2.5×2.5×6.0（cm） 

 

木製「うそ」 

  作者等：上野天満宮 

  地 域：名古屋 

  寸 法：4.5×4..5×15.0（cm） 

 

 

Ⅱ その他事業 

 

１ 販売事業 

（１）名古屋城来園者の利便に資するため、観光土産品の販売、食堂の運営、飲料用

自動販売機並びにコインロッカーの運営などを行いました。 

 

（２）名古屋城本丸御殿第２期公開を記念し、臨時売店を設置し、オリジナル本丸御

殿グッズの販売を行いました。 

 

（３）スター・ウォーズ展（天守閣２階展示室）開催期間中に、主催者よりスペシャ

ルショップの運営を受託し、オリジナルグッズなどの販売を行いました。 

 

（４）各種観光キャンペーンへの協力などを通じ、観光客の誘致に努めるために、 

以下の事業に参加しました。 

 

①名古屋観光ルートバス（メーグル）広報事業 

    ※名古屋市、（公財）名古屋観光コンベンションビューロー実施事業 

 

 ②修学旅行優待パスポート事業 

 

 ③観光客受入用パンフレット等（キラッ都ナゴヤ）の提供事業 

    ※②、③（公財）名古屋観光コンベンションビューロー実施事業 

 

 ④名古屋得ナビ（ドニチエコきっぷ）事業 

    ※名古屋市交通局実施事業 



  

 

２ 駐車場事業 

   名古屋市より受託した、名城公園駐車場使用料収納業務では、今年度より 

観光バスの一泊駐車の予約サービスを開始し、より安全かつ快適な駐車場運営を 

目指し、事故防止や接遇向上などに努めながら業務を行いました。 

 

※「名城公園駐車場（有料公園施設）使用料収納業務」 

        名古屋市みどりの協会・名古屋城振興協会グループ共同受託（当協会担当施設：名城公園

正門前駐車場、名城公園二の丸東駐車場） 

 

 

３ 名古屋城業務受託事業 

   名古屋市より名古屋城における観覧券等の販売及び払込、改札、案内、警備、 

   清掃等の業務並びに名古屋城茶席管理その他業務を受託し、来場者サービスの 

   向上を目指し、各業務間で効果的な連携などに努めながら業務を行いました。 

       

※「名古屋城発券・改札・警備・清掃等業務」 名古屋城振興協会・ＩＳＰグループ共同受託 

 

 

 

Ⅲ 法人の運営 

 １ 評議員会等の開催状況 

  （１）評議員会 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

会議名 開催日時等 議 案 等 

臨 時 

 

平成 28 年 4 月 19 日 

午前 11 時 

（報告事項） 

①名古屋城重要文化財等展示収蔵施設の 

 建設の件 

 

（議 案） 

①基本財産の処分の件 

②評議員２名選任の件 

③理事３名選任の件 

定 時 
平成 28 年 6 月 20 日 

午後 3 時 30 分 

（報告事項） 

①平成 27 年度事業報告の内容報告の件 

②公益目的支出計画実施報告書提出の件 

 

（議 案） 

①平成 27 年度計算書類承認の件 

②評議員 1 名選任の件 



  

 

（２）理事会 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）サービス改善委員会 

     名古屋城来場者からの要望や指摘事項等について検討し、速やかに改善に取り

組むため、名古屋城業務受託事業に係る関係者（株式会社 I.S.P 警備保障、株式

会社玉野エコスト）により、サービス改善委員会を設置し、来場者のサービス

向上を図りました。 
 

 

 

会議名 開催日時 議 案 等 

第１回 
平成 28 年 5 月 27 日 

午後 3 時 

（報告事項） 

①職務執行状況報告書について 

 

（議 案） 

①平成 27 年度事業報告書について 

②平成 27 年度収支決算書について 

③公益目的支出計画実施報告書の提出に 

ついて 

④代表理事の選定について 

⑤常勤役員の業績評価について 

⑥常勤役員の月額報酬について 

⑦定時評議員会の招集及び提出議案に 

ついて 

第 2 回 
平成28年11月25日 

午前 10 時 

（報告事項） 

①平成 28 年度上半期の事業報告等に 

ついて 

②名古屋城重要文化財等展示収蔵施設の 

 建設について 

第 3 回 
平成 29 年 3 月 29 日 

午前 10 時 

（報告事項） 

①職務執行状況報告書について 

 

（議 案） 

①平成 29 年度事業計画書（案）について 

②平成 29 年度収支予算書（案）について 

③名古屋城重要文化財等展示収蔵施設の 

 建設に係る設備投資及び資金調達の見込 

 みについて 

④就業規則の一部改正について 

⑤嘱託員就業規則の一部改正について 

⑥給与規程の一部改正について 

⑦嘱託員給与規程の一部改正について 

開 催 日 毎月１回開催 



  

 

 ２ 人材育成 

  （１）各種研修の実施 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ⅳ 役員の異動 

 

研修名等 内容等 参加人数 

合同接遇研修 

外部講師による「接遇の基本について

の再確認」、「クレーム対応」を目的と

した接遇研修 

74 人 

ハンディキャップ研修 
外部講師による「サービス介助」を目

的とした接遇研修 
74 人 

外部セミナーの受講 
公益法人等実務研修、ビジネススキル

アップ研修 等 
21 人 

外郭団体合同研修の受講 

（住宅都市局・旧市民経済局） 
人権研修 1 人 

年月日 就  任 退  任 

平成 28 年 

4 月 19 日 

評議員 渡邊 正則 （就任） 

評議員 三輪 友夫 （就任） 

理 事 西野 輝一 （就任） 

理 事 小山 祥之 （就任） 

理 事 稲垣 敬  （就任） 

評議員 黒川 和博 （辞任） 

評議員 宮村 喜明 （辞任） 

理 事 下山 浩司 （辞任） 

理 事 大島 尚美 （辞任） 

平成 28 年 

5 月 31 日 

 代表理事 石井 久士（辞任） 

平成 28 年 

6 月 1 日 

代表理事 稲垣 敬 （就任）  

平成 28 年 

6 月 20 日 

評議員 堀崎 亘  （就任） 評議員 長谷川二三夫（辞任） 

理 事 石井 久士 （辞任） 


